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Direccionamiento de Evidencias: el objetivo es referenciar todas las evidencias, de las 

actividades desarrolladas en cumplimiento del programa de Formación SER,  las cuales 

describo de la siguiente manera: 

 
IT

E

M 

FECHA NOMBRE DE LA 

ACTIVIDAD 

DESCRIP

CION 

DEL 

EVENTO 

UBICACIÓN DEL LA 

EVIDENCIA 

REGISTRO 

FOTOGRAFICO 

1 1/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

2 4/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, VEREDA 

SAPARAY,TAME 

 

 

3 5/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, VEREDA 

SAPARAY,TAME 

 

 

 

 

4 6/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

5 7/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 
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6 8/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

 

 
7 11/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, VEREDA 

SAPARAY,TAME 

 

 

 

 
8 12/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, VEREDA 

SAPARAY,TAME 

 

 
9 13/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

11 14/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 
BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 
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12 15/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

13 18/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, VEREDA 

SAPARAY,TAME 

 

 

14 19/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, 

VEREDASAPARAY,TA

ME 

 

 

15 20/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

16 21/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

17 22/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 
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18 25/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, VEREDA 

SAPARAY,TAME 

 

 

19 26/09/2023 Formación en 

emprendedor en 

desarrollo de 

actividades turisticas 

en espacios naturales 

Diseño de 

paquetes 

turisticos 

 

FICHA 2825670, 

EMPRENDEDOR EN 

DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES 

TURÍSTICAS EN 

ESPACIOS 

NATURALES, VEREDA 

SAPARAY,TAME 

 

 
20 27/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolos 

para el 

servicio al 

cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

21 28/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolos 

para el 

servicio al 

cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

22 29/09/2023 Formación en 

Aplicación de tecnicas 

de servicio al cliente 

en turismo 

Protocolo 

de servicio 

al cliente 

FICHA 2818141, 

APLICACIÓN DE 

TÉCNICAS DE 

SERVICIO AL 

CLIENTE EN 

TURISMO, VEREDA 

BANADIA 

MEDIO,SARAVENA 

 

 

 

De esta manera se da cumplimiento al objeto del contrato 

Atentamente, 
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